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IFI-Maga fur lebendiges und nachnaltiges Lernen Juli 2014
Selbst lernen. Mehr konnen. Fir immer.
Das macht Freude: Das hat Zukunit: Der neue Weg in der
Wir haben es selbst in der Hand, mit Selbstlernkompetenz Erwachsenenbildung fiir
erfolgreich zu lernen! Herausforderungen meistern. dauerhaften Lernerfolg.

Raus aus den alten Denkmustern,
rein ins neue Lernvergniigen!




IN DER PRAXIS

Methode
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Methode aktiviert und fordert die Selbststeuerung der Lernenden
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P Lemende werden angeregt, ihre eigenen Lermprozesse zu reflektieren und lnhalte in
die cigene Praxis zu ubertragen. Sie finden ibren eigenen roten Faden im Training
ured formulieren laufend die wesentlichen Erkenntrisse in eigenen Worlen,
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Erkldmung erfiolgt zu Trainingsheginn.
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Beliebig, wihrend des Seminars,

Wiszensleinen

..'J WIE VIELE?
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Fiir alle Gruppengriben pesignet.

m Flipchart

m verschiedentirbige Moderations-
karten fir alle Tedlnehmer innen

® 1 Wischeleine mit Wascheklam-
mern (= gemeinsame Wissensleine)
orcler Schnre itr individuelle

u Beginn des Seminars erhalten die
Teilnehmenden  farbige Moderati-
onskarten und gleichzeitig eine Wische-
leine, auf der sie ihre Lernbewegung
dokumentieren  kbnnen.  Beispiclhafte
Farben und Fragen, die auf dem Flipchart
vorbereitet werden:
role Karte — meine Ahas
griine Karte - was ich mir merken
méchte
gelbe Karte = was ich umsetzen werde
weitere Karten - offene Fragen, Anre-
gungen, Vorschifige, éemotionale Befind-
lichkeiten,| Kritik etc.

Die Teilnehmenden werden aufgefordert,
diese Karten laufend im Zuge des Trainings
nach didaktischer
Planung werden Kirtchen gemeinsam, in
Kleingruppen oder individuell bearbeitet.
MNach Seminarschluss kinnen die Wissens-
leinen mit nach Hause genommen werden,
um den Transfer in die Praxis zu unter-
stiitzen. Die Fragen konnen dem Thema
des Seminars angepasst werden. Wichtig
ist aber, die Teilnehmenden nicht mit zu
vielen Fragen gleichzeitig zu konfrontieren
— drei Fragen sind iceal. Jede’r ist selbst
dafiir verantwortlich, ihrefseine Wissens-

zu  beschriften. Je

leine zu fillen. Die/Der Trainerin kann
die Teilnehmenden aber erinnern. Erstellt
die Gruppe eine gemeinsame Wissens-
leine, werden die Kiartchen sichtbar fir
alle an einem Seil im Raum befestigl. =

, Fignet sich gut als
Zwischenreflexion fir den
eigenen Lernfortschritt, auch in
leicht abgewandelter Form.*
Peter Birnstingl
WIFI-Trainer
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AM SCHAUPLATZ

Dem neuen Lernen -

auf der Spur .

Tour zu den Schauplatzen, an denen das WIFI-

Ty

Lernmodell LENA vorbildlich eingesetzt wird.
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TIROL

Unternehmertraining Sprinter

Auf die Platze, fertig, Unternehmerprifung
Der innovative Weg am WIF] Tirol zur Selbsi-
standigkeit

SALZBURG

Kompetenzorientierte Matura

Hompetenzorientierte Matura ist in aller Munde
= am WIFl Salzburg ist sie gelebte Realitat. Und
das mit Erfalg.

OBEROSTERREICH

Mehr als nur Bahnhof verstehen

Wenn snem die |:'|.,.I|'_|‘I|1d|l_l_|l1|'=|'_-.l1lﬂ.|_|'_" ¢ spanisch
WOrkomiml, muss der Eul._| nach I.,'|r"g-'_' richt ._'|IJ|,_|4_--
fahren sein, Zumindest am WIF| Obergsterreich
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NIEDEROSTERREICH
Lehrgang Fingernageldesign

Hochglanzende Aussichien: Im WIF] Niederoster-
reich wird lebendig und nachhaltig die Technik des
Mageldesigns erlernt

WIEN /.

Vertrauen ist alles p—

Das firmeninterne Ausbildertraining durch das F
WIFl Wien bereitet Mitarbeiter/innen der Generali i
wirksam auf die Lehrlingsausbildung var. I

BULGARIEN

LENA goes international 5

Wir werfen einen Blick weit Uber die Landesgrenze !
hinaus - nach Bulgarien, wo das WIFI-Lernmodell
LENA, seit wier Jahren erfolgreich im Einsatz ist

~
*al . i

WIFI TIROL

Egger-Lienz=5tralle 114, 5021 Innsbruck
Mag. [FH] Martina Purtscheller, MA

T0590% 05-752%




AM SCHAUPLATZ

Ist's lebendig, versteht
mehr als nur Bab

man

Obof!

Wenn einem die Buchhaltungsmaterie spanisch vorkommt, so muss der Zug noch lange nicht abgefah-
ren sein: Am WIFI Oberésterreich machen Kursteilnehmer/innen sogar lebendige und nachhaltige
Lernreisen durch die Welt der Finanzbuchhaltung - frei nach dem Slogan ,,Man fahrt wieder Bahn!”.

Leidenschaft - und seit 2012 auch als

WIFI-Trainerin titig. In ihren Kursen
(Buchhaltung 142, Vorbereitungskurs zur
Buchhalterpriifung) am WIFI Oberdsterreich
will sie etwas von dieser Faszination weiter-
geben: lch will den Leuten zeigen, dass
Buchhaltung auch spannend und kreativ
sein kann, nicht nur trockene Materie.”

Sahin& Mauthner ist Buchhalterin aus

BITTE EINSTEIGEN, ZUG FAHRT
AB — NACHSTER HALT: G&V

Um diese sich selbst auferlegte Mission zu
erfiillen, hat sich die diplomierte WIFI-Trai-
nerin  eine spezielle Methode einfallen
lassen: ,Das richtige AbschlieBen von
Konten zum 31.12. veranschauliche ich mit
Ziigen und Bahnhdfen.” Da heilit es dann:
Bahn frei fiir eine spannende Reise in die
Finanzbuchhaltung! So werden die Konten-
klassen 0 bis 3 mit dem Zug in den Bahnhof
SBK (5chlussbilanzkonto) gebracht, die
Klassen 4 bis 8 haben ihren Halt im Bahnhof
GuV (Gewinn- und Verlustkonto), wo dann
auf andere Waggons umgeladen wird,
denn: Der Gewinn (oder der Verlust) hat
den Bahnhof Kapital als nachstes Ziel (was

, Ganz ohne Frontalunter-

richt geht es nicht, aber bei
theoretischen Inhalten fordere ich
die Kreativitit meiner Teilnehmer.
Sabine Mauthner, Trainerin

so viel heibt wie, dass er auf das Kapital-
konto gebucht wird), wo auch der Zug vom
Bahnhof Privat (also Geld vom Privatkonto)
erwartet wird. Am Bahnhof Kapital wird
abermals umgeladen, denn Endstation fiir
den Geldtransport auf Schienen ist der
Bahnhof SBK. ,Wer mag, kann seiner Krea-
tivitdt freien Lauf lassen und die Zige auch
bunt anmalen®, sagt Sabine Mauthner,

Dass ihre Zug-Methode funktioniert - und
das tut sie, wie das positive Feedback der
Teilnehmer/innen bestitigt -, unterstreicht
die von Gehirnforschern postulierte Dual-
Code-Theorie (Paivio, 1986). Dieser Theorie
zufolge, die auch durch Gedichinistests
belegt ist, erinnern wir uns an Informationen
dann am besten, wenn sie sowohl bildlich
als auch wartlich angeboten werden,
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KAPITAL

Buchungsvorginge in Bildern sehen und verstehen,

Sabine Mauthner hat freilich noch zahl-
reiche weitere Ubungen in petto, die fiir
ein lebendiges und nachhaltiges Buchhal-
tungs-Erlebnis sorgen. Letztens hat eine
Teilnehmerin ein Anlagekonto am Flip-
chart als Hihnerstall dargestellt. Der
Anfangsbestand waren finf Hihner, der
vermehrte sich durch ihre gelegten Eier;
der hilhnerfressende Fuchs verursachte
einen Abgang — und Gbergeblieben ist der
Endbestand.”

Ist doch ganz einfach, nicht wahr? »
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Fuosteny 10 W Buler s

AM SCHAUPLATZ

Wir lassen unseren Blick weit iber die Osterreichische Landesgrenze
hinausschweifen: genau gesagt nach Bulgarien, wo das WIFI-
Lernmodell LENA seit nunmehr vier Jahren Schule macht.

ie heibt es so schon: Andere
Linder, andere Sitten. So kann os
in  Bulgarien durchaus zu

Missverstindnissen kommen, wenn unser-
eins bejahend mit dem Kopi nickt. Kopi-
nicken bedeutet dort namlich  nein®, also
LS in der bulgarischen Sprache, Kopl-
schiitteln hingegen . ja” (bulgarisch ,da“).
Man darf sich daher nicht verwirren lassen,
wenn Kunden des WIFI Bulgarien auf die
Frage, ob sie lebendiges und nachhaltiges
Lernen gut finden, den Kopf schiitteln. Fakt
ist: Das WIFI Bulgarien setzt seit nunmehr
vier Jahren die LENA-Methodik erfolgreich

in seinen Trainings ein, Und die ausgezeich-
neten Referenzen bestehender Kunden und
zahlreicher Meukunden, die nicht zulet:t
aufgrund der LENA-gerechten Aufberei-
tung der Inhalte in den Trainings das
WIFI Bulgarien zu ihrem Weiterbil-
dungspartner wihlten, sprechen eine
unmissverstandliche  Sprache, Zu
diesen MNeukunden zihlen unter
anderem mit der OTP Bank und der
Postbank gleich zwei der grofiten Retail-
banken Bulgariens sowie mit der zur KBC
Finanzgruppe gehorenden DZI das grolste
Versicherungsunternehmen des Landes. =




SERVICE

Seitenweilse

Tipps fiir LEbendiges
und NAchhaltiges Lernen

Interessanter Lesestoff und spannender
Filmgenuss fiir alle, die Lernen durch
eine neue Brille sehen wollen und auf
der Suche nach Inspiration sind.

WIFI-LERNBUCH

LEbendig und MAchhaltig lernen

Dr. Katharina Turecek, M5c

Mag. Birgit Peterson

2012, 240 Seiten, ISBN 978-3-70211081-7

Sie wollen sich fir einen interessanten Job quali-
fizieren, aktiv an lhrem beruflichen Aufstieg
arbeiten ader sich gleich ein ganz neues Berufs-
feld erschliefen? Oder geht es Ihnen darum,
fachlich am Ball zu bleiben, urm am Arbeitsmarkt
weiterhin mithalten zu kénnen? Grundvorausset-
Zung, um all dies zu erreichen, ist Ihre Bereit-
schaft, lebensbegleitend zu lernen und sich
weiterzubilden. Die Selbstlernkompetenz, also
die Motivation und die Fahigkeit, sich eigenver-
antwortlich frisches Know-how anzueignen, ist
heute eine Schliisselkompetenz.

Das in diesern Handbuch aufbereitete Wissen
beruht auf dem fachlichen Know-how und den
langjdhrigen didaktischen Erfahrungen der
Kognitionswissenschaftlerinnen Dr. med, Katha-
ring Turecek, M>c, Lerncoach wund Leiterin des
Instituts fiir Gehirntraining .a-head”, und Mag.
Birgit Peterson, Center for Teaching and Lear-
ning Universitat Wien,
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Aufbruch in die

AUFBRUCH IN DIE ZUKUNFT

Erfolgreiche Entwicklungen wvon Schlissel-
kompetenzen in Schulen und Hochschulen

Volker Heyse [Hrsg.)
2014, £96 Seiten, ISEN ¥78-3-8309-3052-5

34 namhafte Autorinnen und Autoren aus
Deutschland, Osterreich und der Schweiz legen
ithre persdnlichen Erfahrungen bei der Ent-
wicklung von Schllisselkompetenzen in Schu-
len, Hochschulen, Weiterbildungsinstituten an-
schaulich dar. Dabei wird deutlich, dass die
zunehmend geforderte Mewausrichiung dieser
Organisationen an wielen Stellen schon be-
gonnen hat, jedoch noch zu wenig in der Offent-
lichkeit kommuniziert und nachhallig unter-
stiitzt wird,

Auch das WIFI tragt auf Einladung des Regens-
burger Professors Dr. Volker Heyse in dessen
nevester Fachpublikation wissenschaftliche
Hintergrinde und praktische Erfahrungen zum
neuen Lermen bei. Die beiden LEMA-Exper-
tinnen Mag, Alice Fleischer wund Dipl.-Pad.
Susanne Czachs beleuchten die Hintergriinde
fir einen neuen Weg in der Erwachsenenbil-
dung und geben detaillierte Einblicke in das
WIFl-Lernmadell LEMA. Der Artikel steht im
Internet als ePaper unter media.wifi.at/ePaper
zur Verfigung,

WIFI-Magazin LENA
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Editorial

Karl H. Pisec, MBA
Kurator WiFI Osterreich

" ebendig und nachhaltig: Dafiir steht das WIFI-Lernmodell
LENA, Dabei geht es um eine Lernkultur, die Lernende moti-
viert wnd unterstiitzt, sich selbstverantwortlich frisches

Know-how anzueignen. Lernen ist ein hdchst individueller
Prozess. Jeder Mensch lernt anders und greift dabei auf Erfah-
rungen und Routinen zuriick, iiber die er oder sie bereits verfiigt,
Wie das neue Lernen in der Praxis funktioniert, kénnen Sie, werte
Leserinnen und Leser, nun auch aus erster Hand im vorliegenden
LENA-Magazin nachlesen. Das LENA-Redaktionsteam prisen-
tiert thnen Fakten, Hintergriinde und Erfolge zum WIFl-Lernmo-
dell LENA, informiert tiber aktuelle Entwicklungen und holt span-
nende Umsetzungen aus der Praxis vor den Vorhang.

Die Coverstory der ersten Ausgabe befasst sich mit der grofien
Bedeutung der Selbstlernkompetenz, die eine Grundvorausset-
zung fur den Erhalt der Beschdftigungsfahigkeit darstellt. In der
Rubrik ,Am Schauplatz® gehen wir dem neuen Lernen auf die
Spur und begeben uns auf eine Tour zu jenen WIFLs, an denen
LENA bereits vorbildlich eingesetzt wird.

In dem Beitrag .5.P.A5.5. muss sein!™ dreht sich alles um jene
tiinf Kriterien, die spezifizieren, was lebendiges und nachhaltiges
Lernen gemdl LENA ausmacht: Es muss selbsigesteuert,
produktiv, aktivierend, situativ und sozial sein, kurz: 5.PAS.5.

In dieserm Sinne wiinsche ich thnen viel SPASS beim Lesen!

Karl Ficae

Karl H. Pisec, MBA
Kurator WIF1 Osterroich

fuli 2014

Prof. Dr. Michael Landertshammer
Institulsleiter WIFI Osterreich

ernen ist menschlich, Das WIFI-Llernmodell LENA stellt den

Menschen und die Selbstlernkompetenz in den Mittelpunkt,

Die WIFI-Trainer/innen  unterstiitzen die Lernenden mit
einem Mix an innovativen und aktivierenden Lernmethoden, sich
Inhalte eigenverantwortlich anzueignen und ihre Selbstlernkom-
petenz zu stirken.

Das neve LENA-Magazin hat sich zum Ziel gesetzt, thnen,
geschitzte Leserinnen und Leser, von den Edahrungen aus der
Praxis zu berichten.

Die vorliegende Erstausgabe beschiftigt sich unter anderem in
austishrlicher Weise mit dem Thema WIFI-Trainerkompetenz. Es
wird beleuchtet, wie sich professionelles Lehren in WIFI-Kursen
manifestiert.

Univ.-Prof. Dr. Rolf Amold, der wissenschafiliche Begleiter des
neuen Lernmodells, erldutert im Interview, wie sehr Unternehmen
den Erfolg des neven Lehrens und Lernens spiiren werden.

Ein weiteres Highlight: der .SOFAtalk”, bei dem sich Bildungs-
expertinnen und -experten Ober die Frage .Kompelenzorien-
tiertes Lernen — Zeitgeist oder Zukunit der Erwachsenenbildung?™
ausgetauscht haben.

lch wiinsche Ihnen eine spannende und - im Sinne von LENA -
nachhaltige Lektiire!

Institutsfeiter WIFI Osterreich



L ERNEN - E RLEBEN - N EU DENKEN - ANERKENNEH

Was fdlit Innen spontan zu einem der vier Begritte ein? Die Institutsieiter/innen im LENA-Wordrap:

MAG. ANDREAS GORGEI
Institutsleiter WIF] Kirnten

MAG. FRITZ GREGSHAMMER
Institutsleiter WIF] Wien

MAG. ANDREAS HARTL
Institutsleiter WIFI Niederdsterreich

.MNeu denken™ bedeutet,
mit ainam frischen Kopl
die Richtung zu andern.
Dabei nimmt man die
Dinge mit, die in der
Vergangenheit gut funkti-
oniert haben. So gestarkt,
widmet man sich mit
Begeisterung und Energie
den k:rmmer-d&n Herausforderungen. Denn
wie heillt s so schin in ginem Zitat des Schrift-
stellers Franz Kafka: Wege entstehen dadurch,
dass man sie geht.

ING. MAG. PETER HOCHEGGER
Institutslelter WIF] Stelermark

Die Funktionsweise unse-
res Gehirns und das Lernan
machen unser Menschsein
aus/! Jede Entwicklung be-
steft aus Informationen
und Erfahrungen durch
unser Handeln, Das Schione
daran isk: Unserer Lern-
fahigkeit sind keine Gren-
en gesetzt. Mit jeder Erfahrung betreten wir
neue Plade der Entfaltung. Trainerinnen wnd
Trainer haben die schine Aufgabe, Menschen
auf dieser Rerse zu beglerten.

MAG. WOLFGANG SPARER
Institutsleiter WIFI Tirol

Anerkennen bedeutet fr
mich, Lernende mal hrer
Persanlichkeit, ihren Erfah-
FURGER EFRST TU AEhemiE.
Sie stehen im Mittelpunkt
des Lernprozesses, und
ihnen gilt die volle Wert-
schatzung. Mur durch eine
derartige Haltung der Trai-
r-enru"des Trainers kann es gelingen, dass die
Lernenden die im Unterricht gebotenen Inhalte
annehmen und in ihren persénlichen und berufii-
chen Kontext integrieren.

HOLGER STEFANITSCH
Institutsleiter WIFI Burgenland

Anerkennung ist ein es-
senzieller ~Motivationsfalk-
tor auf unserem Lebens-
weg, fir unsere eigene
Entwicklung = das gilt im
privaten wie im beruflichen
Bereich. Ganz wesentlich
ist die Anerkennung auch
in Lernprozessen: Hier isi
sig = neben der Selbstlernkompetenz = ain
Erfolgsfakior in der Weiterbildung und eine
wesentliche S3ule fdr den personlichen Lern-
erfolg,

DR. THOMAS WACHTER
Institutsleiter WIFI Yorarlberg

Bildung muss wieder er-
lebbar werden! Eine neue
Lernphilosophie  ermog-
licht gemau das: An die
Stelle wvon Langeweile ist
Spannung, an. die Stelle
von Theorie ist Praxis ge-
treten, Jetzt ist Lernen ein
neugs Abenteuer = und
doch ain bisschen wie friher, so wie wir 85 als
klzines Kind erlebt haben: Es macht neugierig,
ist sozial, und man kann nicht genug davon
bekommen!

DR. RENATE WOERLE-VELEZ PARDO
Institutsleiterin WIFI Salzburg

Lernenm im WIFI bedeutet
hohen Wissenstransfer
durch  Trainerfinnen  aus
der Praxis, die aufgrund
ihrer padagogischen Aus-
bildung und newen Formen
der  Wissensvermittlung
auf spenelle Lernsituali-
- onen der Teilnehmer/innen
indrnduell eingehen. Dies ermoglicht ein Lernen
ohne Druck und Uberforderung, zeiteffizient,
nachhaltiq und erfolgreich. Das macht Spall und
ist inspirierend flir Lehrende und Lernende,

MAG. HARALD WOLFSLEHNER
Institutzsleiter WIFI Oberdsterreich

Weiterentwicklung  ohne
Lernen ist in einer Zeit der
permanenten  Verdnde-
rungen prakbisch undenk-
bar. Heute 15t unbe-
stritten, dass die Human
Resources im unterneh-
merischen  Weltbewerb
entscheidender Erfolgs-
faktor 5|n|:l Insbesondere die Yeralterung des
vorhandenen Fachwissens erfordert neugie-
rige und lernbereite Mitarbeiterfinnen, die thr
Wissen laufend akiualisieren.

Beim Lernen standen viele
Jahre  ausschlieflich In-
halte und Ziele im Mithel-
punkt. Neue Erkenntnisse
aus der Gehirn- und Lern-
forschung = und nicht
zuletzt die Herausforde-
rungen der Zukunft -
rmachen ein Neu denken™
netwendig: Wir Uberdenken Altes, werfen nicht
mehr Zeitgemalies dber den Haufen und berei-
chern traditionelle Formen dar Wissensvarmitt-
lung mit modernen didaktischen Methoden.

Micht umsonst steckt das
Wort _Leben im Begriff
Erleben. Es sind | die
persanlichen  Erlebnisse,
die unser Leben pragen -
it all der--Aktivitat, dem
bowussten Wahrnehmen,
dermn  Splren und der
Freude daran. Mur was wir
selbst erleben, weckt Emationen, wird begreifbar
und l&sst sich nachhaltig einpragen. Es ist die
Chance, unser Leben ru—bersichern—und- uns
weilerzuentwickeln,

WiFl-Magazin LEMNA
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a, wir konnen das!

Wir leben in einer dynamischen Zeit, in der Wissen schnell veraltet.
Dafiir ist Lernen-Kédnnen fiir immer. Und das sind nicht die einzi-
gen Griinde, Lernen neu zu denken. Auf in eine Zukunft, in der es
jede/r selbst in der Hand hat, erfolgreich zu lernen!

aben Sie sich eigentlich schon
gefragt, wie Sie am besten
lernen, oder die Antwort darauf
schon gefunden? Dann sind 5Sie
bereits — vielleicht sogar unbewusst — einen
groBen Schritt in Richtung eines modernen
Lernverstindnisses gegangen, welches das
Lernen selbst in den Vordergrund stellt und
nicht die Inhalte. Dass es auf das ,Gewusst,
wie” beim Lernen ankommt, ging auch
schon aus einem im Jahr 2006 verfassten
Memorandum der EU-Kommission zum
lebenslangen Lernen hervor: Demzufolge
st Lernkompetenz” - also das Lemen-
Kénnen - eine Grundvoraussetzung fir
den Erhalt der Beschiftigungsfahigkeit. Als
eine weitere unter acht Schlisselkompe-
tenzen formuliert das EU-Dokument |, Eige-
ninitiative und unternehmerische Kompe-
tenz”.
Selbstlernkompetenz® ist sozusagen die
Verschmelzung  dieser  beiden  zuvor
genannten  Schlisselkompetenzen. Damit
ist die Fihigkeit gemeint, sich neuwes Wissen
LUND Kinnen selbstverantwortlich anzu-
eignen — und zwar so, wie es fir einen am
besten passt. Genau diese Selbstlernkompe-
tenz ist es, die uns alle weiterbringt — denn
Tatsache ist: Wissen veraltet schnell, Die
Schnelllebigkeit unserer Zeit betrifit auch
die Halbwertszeit von gelernten Inhalten,
Sie sind in immer kiirzeren Abstinden nur
noch die Hilfte wert. Bei einem dsterreichi-
schen Beschaftigungsanteil von 73 Prozent
im wissensintensiven Dienstleistungssektor
(WKO, 2013) sind | das keine guten Aus-
sichten - auber man 1, steuert dagegen.

7 von 10
im wissensint«ensh-'en

Juli 20014

DARAUF KOMMT ES AN:
SELBSTLERNKOMPETENZ

Denn wer die Fihigkeit hat, selbst fiir sein
HWissens-Update® zu sorgen, ist immer
bereit, Losungen zu finden und berufliche
Herausforderungen zu meistern. Auberdem
ist Selbstlernkompetenz eine Grundvoraus-
setzung flir das in der Wirtschaftswelt so
gefragle unternchmerische Denken”. Un-
ternchmerisch denkende Mitarbeiterfinnen
sind  dberlebensnotwendig  fir  Unter-
nehmen, die Innovationen  hervorbringen
und wettbewerbsfihig bleiben wollen.

IM FOKUS

Vor diesem Hintergrund hat das WIFI im
Jahr 2009 beschlossen, ein Lernmodell zu
entwickeln, das Erwachsenen den Ausbau
von Kompetenzen ermdiglicht, die sie im
schnelllebigen Berufsalltag brauchen,

Das WIFl-Lernmodell LENA — das Akronym
steht fiir LEbendig und NAchhaltig — stellt die
Lermnenden, ihre Lemprozesse und vor allem
die Starkung ihrer Selbstlernkompetenz ins
Zentrum, Wie wichtig es ist, diesen neuen
Weg in der Erwachsenenbildung zu gehen,
zeigt die aktuelle Studie Weiterbildung
2014*, die von der Plattform fiir berufs-
bezogene Erwachsenenbildung” in Auftrag
gegeben wurde: Demnach sind Engagement
und Eigenmotivation flir heimische Personal-
chefinnen bew, -chefs und Fihrungskrifte
die zweitwichtigste Qualifikation (nach
Grundkenninissen wie Schreiben, Lesen und
Rechnen), die Bewerber/innen mitbringen
sollen. Hier gibt es auch den groBten Unter-
schied 2wischen Erwartung und tatsichli-
chen Fihigkeiten (sieche Grafik). Eine Licke,
cie mit dem WIFI-Lernmodell LENA bald
geschlossen werden kinnte, »

GEWUNSCHTE UND VORHANDENE QUALIFIKATIONEN:

DIE GROSSTEN ABWEICHUNGEN

Von den Unternehmen gewiinschte und talsichlich vorhandene Qualifikationen
newer Mitarbeiter/innen klaffen vor allem bei Soft Skills auseinander:
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IM FOKUS

DER WISSENSCHAFTLICHE
BACKGROUND VON LENA

Entwickelt wurde das WIFI-Lermmodell
LENA mit wissenschaftlicher Unterstiit-
zung von Univ.-Prof. Dr. Rolf Arnold von
der TU Kaizserslautern, aifnam der inlerna-
tional fihrenden Experten Fir Berufs- und
Erwachsenenpidagogik.

S.P.A.S.S. muss sein!

LENA steht fiir LEbendiges und NAchhaltiges Lernen. Dabei geht

es um eine Lernkultur, die Lernende motiviert und unterstiitzt, sich
selbstverantwortlich frisches Know-how anzuejgnen. Das Beste daran:
Lernen darf. oder besser gesagt, muss sogar SpalS machen!

WIFI-5.P.A.5.5.-KRITERIEN

S ELBSTGESTEUERT
B Sie haben die Moglichkeit,

Inhalte und Lernwege selbst
Zu bestimmen.

S5ie Ubernehmen die Verant-
wortung und lberpriifen Ihre

Lernergebnisse selbst.

PH'DD‘U KTIV

B Ihr Vorwissen und lhre Erfah-
rungen sind wertvoll und
werden eingebunden.
MNeugier & Entdeckungisarbeit)

hekommen reichlich Baum,

ALTI\-'IEHEHD

Sie erhalten konkrete Arbeits-
auftrage und erarbeiten
persdnlich oder im Team
Losungen.

Sie kinnen selbst Initiativen
entwickeln.

S]TUATI"&"

B Sie nitzen und reflektieren lhre
Situation im Hier und Jetzt.

B Sie erarbeiten praxis- und
erlebensorientiert und Gbertragen

Musterlisungen in lhre eigene Praxis.

SGIM[

Sie als Person sowie |hre (Lern-

Arbeit erfahren Wertschatzung

Sie erhalten reichlich Zeit une

[ halt hlic |
Raum fir lhre Fragen und lhr
Feedback.

Er steht filir eine systematisch-konstruk-
tivistische HKonzeption, die Lernen als
aktven, konstruktiven, selbstgesteuerten
und zielorientierten Prozess versteht, der
nicht won auflen initiiert und gesteuert
werden kann [Arnold, 2012],

Lesen Sie das Interview auf Seite 191

Fiinf Kriterien spezifizieren, was leben-
diges und nachhaltiges Lernen nach dem
WIFI-Lernmodell LENA ausmacht: Es muss
selbstgestevert, produktiv, aktivierend, situ-
ativ und sozial sein. Diese sogenannten
S5.P.AS.S.-Kriterien (siehe griner Kasten)
sind die  Must-haves” innovativer Lern-
methoden, die zum Selbstlernen anregen.

LENA IST NICHT NUR ZIEL,
SONDERN AUCH PROGRAMM

Als erster Anbieter Osterreichs forciert das

WIFl lebendige und nachhaltige Lern-

methoden. Sie sind dabei nicht Wege zum

Ziel, sondern Effahrungsriume. Sie

® aktivieren die Lernenden,

® geben ihnen Raum fir eigenes Suchen
und stiften sie zur Mitarbeit an,

B helien ihnen,  Meisterfinnen” der
eigenen Lernfahigkeit zu werden,

® beanspruchen ihre Fihigkeit zur Prob-
lemlésung,

® ermiglichen den Lernenden das Gefiihl,
selbst etwas bewirken zu kiinnen,

Das heibt aber nicht, dass der Vortrag
ausgedient hat. Es gibt durchaus Bereiche,

WIFI "t'lﬂn..ﬂ.?m LEMA



Unter dem lite! ,, Kompetenzorientiertes Lernen —
rwachsenenbildung?” nahm eine interessante Runde

Der Leiter der
WIFI-Traineraka-
dermiie in Tirol ist
seit der ersten
Sturnede am LEMA-
Projekt beteiligt
und hat den deut-
schen Bildungsex-
perten Rolf Arnold
ins Boot gehaolt.

IFl Salzburg zum lalk Platz.

2

Der Moderator des
Sofa Talks ist als
Forschungsmitar-
beiter am Litera-
turarchiv der
Osterreichischen
Mationalbibliothek
und als Deutsch-
Trainer am WIEI
salzburg tatig.

13

Trainerin am WIFI
Salzburg im
Bereich Buchhal -
tung. Mag. Mitter
hat einen Trainer-
leitfaden fir Buch-
haltung 1 verfasst,
mit Varschagen
flir den Unterricht
mit LERA.

o

MMag. Anne-
marie Schaur ist
LEMA-Verant-
workliche am
WIF| Salzburg
und Referentin
fur Berufsreife-
prirfung, Rech-
nungswesen und
Persdnlichkeit.

Interrichbet seit
vielen Jahren im
WIFI Niedertster-
reich in werschie-
densten Berei-
chen. Seit dem
Vorjahr ist Adele
Saladin-Leister als
Multiplikatorin for
LEMA im Eirsatz,

geist oder
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Der Leiter der
Spar-Konzern-
Personalentwick-
lung fahrt seine
einheitliche Fach-
trainerausbildung
gemeinsam mit
dem WIFl-¥erbund
in verschiedenen
Landern durch,



reditorenbuchhaltung — was fiir viele
Ktrm;ken klingen mag, gehirt fur die

Lehrlinge  zurfzum  Birokauffraw/
-mann bei der Rudolf Leiner Ges.m.b.JH. zur
Ausbildung einfach dazu. 5o selbstverstand-
lich wie die vielen anderen Abteilungen, die
sie im Rahmen ihrer Lehrlingsaushildung
monatlich durchlaufen. Seit ihrer eigenen
Lehrzeit vom Jonglieren mit Zahlen faszi-
niert ist Maria Hayden. lhr erster Job fihrte
sie 1991 in das renommierte Einrichtungs-
haus am Standort 5t Polten, Dem Unter-
nehmen ist die 41-jahrige Niederdsterrei-
cherin bis heute treu geblieben. Den Weg
zu ihrer aktuellen Position in der Kreditoren-
abteilung der Zentralverwaltung von Kika/
Leiner in der niederdsterreichischen Landes-
hauptstadt haben ihre Zielstrebigkeit und
zahlreiche WeiterbildungsmaBnahmen ge-
ebnet.

DIE BUNTE MISCHUNG
MACHT E5 AUS

Was Maria Hayden an ihrer Titigkeit so span-
nend findet: ,Es ist wahnsinnig interessant,
eine Buchung richtig abzuschlieBen, aber

i -

fiir die Lehrabschlusspriifung und die berui-
liche Karriere vorzubereiten, ,Dabei ist es
nicht viel anders als beim Lauftraining:
Abwechslung ist wichtig! Wenn ich immer
das gleiche Tempo laufe, werde ich meine
Zeiten nicht verbessern kénnen. Die bunte
Mischung macht's auch aus, wenn es darum
geht, zum Lermen zu motivieren®, erklart
Maria Hayden.

J

IM FOKUS

war einer ihrer Lehrlinge: Bei Kevin bin ich
wirklich an meine Grenzen pestoBen, Er
konnte sich den Stoff einfach nicht merken,
und ich fihlte mich verantwortlich dafiir,
erzdhlt Maria Hayden und ergdnzt: lch war
dberzeugt davon, dass er es konnte. Schlief-
lich hat jede/r ihrefseine Stiarken, und es lag
an mir, sie an die Oberfliche zu holen. Das
ist ein bisschen wie eine Schatzsuche.”

Bei einem meiner Lehrlinge bin ich an meine
Grenzen gestolSen. Er konnte sich den Stoff

einfach nicht merken. Fir mich war das der
Ausloser, meine Lehrmethoden zu hinterfragen.”

Frau Hayden hat im Seminarraum des
Mibelhauses einige Utensilien vorbereitet,
die bereits erahnen lassen, dass bei ihr das
bloBe Vortragen von Theorie ausgedient
hat: zum Beispiel Bicher mit den besten
Gruppenspielen und Stublkreisspielen -
und matiirlich das Booklet mit den LENA-
5.P.A5.5.-Methoden, Nicht zu vergessen:

Besm Ausbilden dhrer I,{'hrlnn-.]q- seizt Maria Hayden nichl nur auf Inhalte, sondern auch aul Veriraven

mehr nach einen Uberblick dber die finanzi-
ellen  Mittel eines  Unternehmens  zu
erhalten.” Ein groBes Anliegen der begeis-
terten Liuterin, die 2011 den Wien Mara-
thon in der sagenhaften Zeit von 2:59:04
absolviert hat, ist es, auch ihre Lehrlinge von
der Materie zu begeistern - und sie vor allem

das WIFI-Lernbuch imehr dazu auf Seite 44).
Methodisches und didaktisches Know-how
fiir eine lebendige und nachhaltige Aushil-
dung threr Lehrlinge erhalt sie zudem im
Rahmen der Trainerausbildung, die sie
derzeit am WIFlI Niederbsterreich in St
Polten macht. Ausloser fir diesen Schritt

Was Maria Hayden allerdings fehlte, war
das Ristzeug, um diesen Schatz zu heben.
In einem Gesprich mit ihrer Nachbarin -
eine Mathematikprofessorin - erkannte sie,
class es beim Lehren nicht nur auf die
Inhaltsebene ankommt, sondern auch auf
die Bezichungsebene. Ich stelle mir das
wie einen Eisberg vor: Die Spitze, die ich
sehe, das ist der Inhalt. Was ich nicht sehe,
also der Teil unter Wasser, ist das Wesen des
Menschen. Erst wenn ich eine gute Bezie-
hung zu der Person aufgebaut habe, dann
vertraut sie mir und bemiiht sich.” Diese
Erkenntnis war der Auslser, einen anderen
Weg zu finden, ihre Lehrlinge in Zukunit
auszubilden. Und die WIFI-Trainerawshil-
dung wies ihr die Richtung zum Ziel.

DER WEG ZUM ZIEL:
DIE WIFI-TRAINERAUSBILDUNG

Im Herbst 2013 startete sie die WIFI-Trai-
neraushildung — und zwar selbst finanziert,
«Ich habe beim Unternehmen um Finan-
zierung der Ausbildung angefragt, aber
leider keine Zusage erhalten.” Fir Maria
Hayden war das noch lange kein Grund,
ihr Ziel aufzugeben, Die geforderten 60
Trainingseinheiten fiir das WIFI Oster-
reich-Trainer-Diplom als Nachweis einer
Trainertitigkeit hatte sie schon lange vor
der Abschlusspriifung (Ende Juni 2014) in
der Tasche. ,Ich durfte im WIFI mit meinem
Trainer Peter Haindorfer als Trainerin
mitgehen, Dadurch, dass ich immer unter-

schiedliche Gruppen hatte - sowohl vom —



IN DER PRAXIS

Das WIFI-Lernmodell -
LENA im Einsatz

Lebendiges und nachhaltiges
Lernen leben und erleben.

2‘] GEWUSST WIE 30 FOIO-STORY

Lernerfolg hat Methode Mittendrin mit der Kamera

Finf S.PASS -Methoden irm Detail: .3 Wahr- Action am WIF] Klagenfurt: LEMA-Lernmethoden imn
heiten & 1 Liige , Wissensleine™, .Kugellager, Bild - beim Vorbereitungslehrgang fir die Berufs-
Gruppenpuzzle” und . Pressekonferenz”. reifeprifung und Lehre mat Matura,

26 AUSGEZEICHNET 32 FEUER GEFANGEN

LENA ist hoch im Kurs Blick iiber den Tellerrand

Drei beispielgebende Projekte verdeutlichen, wie Das WIFI-Lernmaodell LEMA inspiriert die Landes-
lebendiges und nachhaltiges Lernen am WIF feuerwehrschule Burgenland Zu einem neuen
gelebt wird - mit ausgezeichnetem Erfolg. Weqg in der Ausbildung.
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